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1+1 ALGUNOS ASPECTOS GENERALES DE LOS ENVASES
Y RESIDUOS DE ENVASES.

Uno de los mayores retos medioambientales en la actualidad,
es la gestion de los residuos vy, en particular, de los residuos de
envases. El espectacular aumento de la produccion y consumo
de envases y embalgjes esta produciendo una gran cantidad de
residuos de éstos que pudiéndose valorizar se estan destinando
a la eliminacion (vertederos e incineracion sin recuperacion de
energia). Esta tendencia tiene que cambiar si se quiere conseguir
un autentico desarrollo sostenible, €l cual persigue compatibilizar
el crecimiento economico, la preservacion del entorno natural v
el desarrollo social, defendiendo que el medio ambiente es un
factor de competitividad empresarial v un motor de la economia

Con el fin de conseguir este objetivo es necesario aumentar la
ecoeficiencia de todo proceso, servicio vy producto, minimizando
el consumo de materias primas, agua y energia, reduciendo la
produccion de residuos, emisiones y vertidos, y en especial de los
envases y embalgjes

El crecimiento en el consumo de envases y embalajes es una
consecuencia logica de la realidad socioeconomica actual. La
concentracion de los centros productivos vy, al mismo tiempo, la
dispersion de éstos hacia paises de menor coste de produccion
esta generando un aumento en la complejidad de la distribucion
y logistica de mercancias. Tambien los cambios de tipo social,
como, por giemplo, el incremento del numero de hogares con
solo una o dos personas, que implica una mayor demanda de
porciones alimentarias pequenas, estan generando un aumento
en el consumo de envases y embalajes

A esta situacion ha de anadirse, el componente ‘seguridad
y ergonomia” en el diseno de los envases para productos
perecederos, frescos y sin conservantes, implica el uso de
envases para su conservacion mas complejos. Por otra parte,
las personas mayores que requieren envases sencillos y de facil
apertura en contraposicion de aguellos envases que se disenaran
con sistemas que dificultan la apertura de éstos para evitar el
acceso de los ninos a contenidos peligrosos (medicamentos,
articulos de limpieza, pinturas y barnices, etc.). Todo ello conlleva
la fabricacion de tipos especificos de envases \y una gran variedad
de formas, materiales y disefnos

En definitiva, los envases desempenan una funcion social vy
economica esencial, por lo que las medidas contempladas
en cualquier tipo de ordenamiento juridico deberan aplicarse
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sin perjuicio de otros requisitos legales referidos a la calidad y al
transporte de los envases y de los bienes envasados, asi como
el evitar traspasar impactos ambientales de una de las etapas del
ciclo de vida del envase a otra, transfiriendo dicha carga ambiental

2 - | BREVE DESCRIPCION DE LOS SISTEMAS DE GESTION
DE RESIDUOS DE ENVASES

la Ley 11/1997 de envases y de residuos de envases (LERE) propone
dos modelos de gestion de los envases y residuos de envases

a. Sistema Colectivo de Responsabilidad Ampliada del
Productor (SCRAP)
b. SDDR, Sistema de Deposito, Devolucion y Retorno

A continuacion, se describen las dos alternativas de gestion de
residuos de envases domesticos de un solo uso definidas, entre
las que los responsables de la puesta en el mercado de los
productos envasados pueden elegir voluntariamente. Ambos
sisternas coexistiran, a no ser que todos los responsables decidan
escoger el mismo. Este es el caso en Espana, pais en el que todos
los productores han optado unanimemente por adscribirse a un
SCRAP,

2.1 - | Sistema Colectivo de Responsabilidad Ampliada del
Productor (SCRAP)

El Sistema Colectivo de Responsabilidad Ampliada del
Productor (SCRAP), mas conocido como Sistema Integrado
de Gestion o SIG, es la alternativa de gestion en la que los
responsables de la puesta en el mercado de los productos
envasados se adhieren a una organizacion sin animo de lucro,
que se encargara de financiar la recogida, selecciony tratamiento
de los residuos en cuestion, colaborando técnicamente con la
administracion local y autonomica para conseguir la eficiencia
de los procesos. En este sentido, los SCRAPs fomentan el
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ecodiseno entre los productores, al objeto de mejorar el
impacto ambiental de los envases que ponen en el mercado !

Elreparto competencial espanol establece que la competencia
exclusiva de la gestion de los residuos municipales es de los
entes locales (Ley 22/2011 de residuos). Se trata, por tanto, de
un modelo de colaboracion publico-privado, ya que utiliza
fondos provenientes del sector privado para financiar una
tarea, la gestion de residuos, realizada por las administraciones
publicas en su mayor parte

Otra caracteristica definitoria de los SCRAP de envases en
Espana es su caracter universal. Buscan una eficiente gestion
de todos los tipos de envases y embalajes domesticos, en
todos los territorios. Engloba a todas las CCAA, todos los
materiales y todos los tipos de envase domestico, los mas
valiosos y los menos, los mas facilmente reciclables y los mas
dificiles, los mas grandes y los mas pequenos.

Los SCRAP de envases (como, por gemplo, Ecoembes,
Ecovidrio v ofros) destinan sus recursos a las siguientes areas
de actividad principal®

- Fomento del ecodiseno vy la prevencion de la generacion
de envases, realizando planes sectoriales de prevencion
de residuos de envases vy facilitando herramientas vy
servicios gratuitos a las empresas envasadoras para mejorar
ambientalmente sus envases

- Financiacion del extra coste que la recogida selectiva de
los envases domesticos les supone a los entes locales y
asesoramiento tecnico para mejorar la eficiencia y la calidad
del servicio. Opcionalmente, Ecovidrio ofrece la posibilidad
de sustituir dicha financiacion por la gestion directa de la
recogida selectiva de envases de vidrio, con unos niveles de
servicio predefinidos.

- Apoyo economico vy tecnico para fomentar la realizacion
de recogidas selectivas de envases domesticos en lugares
donde no interviene la gestion municipal pero si la privada
(@eropuertos, recintos deportivos,  festivales  musicales,
centros penitenciarios, comedores, hospitales, etc).

1 Informacion aportada por Ecoembes

Informes anuales de actividades: Ecoembes
(https./ www.ecoembes.com/sites/default/files/resumen-ejecutivo-2015.pdf)
y Ecovidrio

(https./ecovidrio.es/getattachment/conocenos,/memorias-e-informes,/memorias/Memorias-
Desc/2015/Informe-de-Sostenibilidad-Ecovidrio-2015-V/F.pdf.aspx?ext-pdf)
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- ApOYyO economico y técnico a los entes locales para la
recuperacion de residuos de envases domesticos del flujo
de basura en masa, a traves de las plantas de tratamiento de
la fraccion resto

- Promover, en colaboracion con administraciones publicasy
colectivos sociales, programas de sensibilizaciony educacion
que activen la participacion del ciudadano y de sectores
profesionales relevantes, como hosteleros y comerciantes

Tal como senala el anexo del Real Decreto 782/1098 en su
art102b), el SCRAP puede utilizar los materiales recuperados
para obtener recursos economicos. Alno ser suficiente la venta
de los materiales recuperados para cubrir integramente los
costes de la gestion de los residuos de envases, se recauda
de los productores de los productos adheridos al sistema una
determinada cantidad economica en funcion del material v
cantidad de envases que ponen en el mercado (el conocido
Punto Verde). Gracias a este ingreso adicional se alcanza el
equilibrio financiero (ver Figura 1)

El simbolo, el conocido "‘Punto Verde', visible en todos los
envases adheridos a los SCRAP de Ecoembes vy Ecovidrio,
es un sello que indica que la empresa responsable de
dicho producto envasado cumple la legislacion mediante
su adhesion al sistema y contribuye financieramente a su
sostenimiento

En la actualidad, todos los residuos de envases domesticos
de un solo uso que cumplen sus obligaciones legales en
Espana lo hacen voluntariamente mediante este sistema de
gestion. En Espana coexisten diferentes SCRAP segun el tipo
de material de los residuos gestionados

- ECOEMBES (Embalgjes Espana, residuos de envases
ligeros y de papel carton procedentes de las recogidas
domiciliarias de los ayuntamientos adheridos)

- ECOVIDRIO (residuos de envases de vidrio procedentes de
las recogidas domiciliarias de los ayuntamientos adheridos)
+ SIGRE (Envasesy residuos de envases usados procedentes
de medicamentos que se administran en farmacias a traves
de los contenedores puestos en los mismos)

- SIGFITO (Envases vacios de fitosanitarios en el marco de las
explotaciones agrarias a través de la distribuidora)
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2.2 - | Sistema de Deposito, Devolucion y Retorno (SDDR) .

El Sistema de Deposito, Devolucion y Retorno (SDDR) para
envases de un solo uso (es decir, no reutilizables) es una
alternativa de gestionenla que los responsables de la puestaen
el mercado de los productos envasados cobran, en concepto
de depodsito, a sus sucesivos clientes hasta el consumidor
final, una cantidad por cada envase sometido. Dicho deposito
sera devuelto integramente al consumidor, siempre y cuando
devuelva los residuos de envases en perfectas condiciones de
identificacion (y sin aplastar) en establecimientos comerciales,
desde donde deben ser gestionados para su posterior reciclgje.
Los puntos de venta han de hacerse cargo de la aceptacion
de los residuos de envases, para lo cual pueden hacerlo de
forma manual o mediante maguinas especificas. Los envases
sometidos a SDDR deben estar marcados con un simbolo
distintivo v con un codigo de barras gue permita identificarlos
v gestionarlos.

Respecto a la participacion, el sistema podria ser voluntario
u obligatorio. En cuanto a su ambito de aplicacion, podria ser
universal o sobre unos tipos de envases especificos. Es muy
importante no confundir estos terminos

No todos los residuos de envases son susceptibles de
funcionar bajo este SDDR por o que su ambito de aplicacion
siempre es restringido. Ello hace que su implementacion se
plantee en paralelo a la gestion del resto de envases excluidos,
que seguirian gestionandose a traves del SCRAP

El SDDR obligatorio requeriria un desarrollo legislativo que
estableciera, primero, su obligatoriedad a nivel nacional v,
segundo, las tareas a realizar por cada una de las partes. Hay,
basicamente, dos formulas de funcionamiento de un SDDR

-La que establece la existencia de una entidad gestora
(generalmente sin animo de lucro), que centraliza los cobros
y l0S pagos a realizar a las partes involucradas, asumiendo
el coste neto de la actividad vy transmitiendolo a los
responsables de la puesta en el mercado de los productos
sometidos a deposito  (generalmente  envasadores e
importadores) a traves de unas 'tasas administrativas’ Esta
es la formula que opera en los paises nordicos.

-La que establece una entidad gestora que Unicamente
define el marco de relacion entre las partes involucradas,
los requiisitos del etiquetado y otras cuestiones de contorno,
de manera que son las relaciones bilaterales entre cada
eslabon de la cadena de valor las que determinan los flujos
economicos.
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Para facilitar el analisis, se plantea la primera formula, de
manera gue las principales obligaciones de cada una de las
partes serian las siguientes (ver Figura 2).

‘Los envasadores ¢ importadores que pongan en el
mercado nacional productos cuyos envases estén incluidos
en el ambito material del SDDR, como ya se ha comentado,
no tendrian la opcion de adherirlos a un SIG. Deberian
identificarlos convenientemente y cobrar a los distribuidores
elimporte del depodsito que se estableciera por cada envase
que pusieran en el mercado vy transferirlo al operador del
SDDR,

Los puntos de venta:
o Recuperarian el importe del deposito mediante su
repercusion en el momento de la venta del producto al
ciudadano
o Ademas, tendrian la obligacion de aceptar los envases
que los ciudadanos devolviesen a su establecimiento vy
la de restituirles el importe del deposito. Esto incluiria el
reconocimiento de os residuos de envases sometidos,
su acumulacion y custodia. Los establecimientos pueden
optar por realizar estas tareas manualmente o mediante
maquinas de Reverse Vending (RVM). El material que se
recupere a través de establecimientos manuales ha de
ser transportado intacto y sin compactar a unas plantas
de conteo (donde se procedera a su identificacion vy
la preparacion del material para su envio a reciclador)
Solamente se devolveran al punto de venta los depositos
de los envases que hayan podido ser contados. El material
recuperado a traves de establecimientos automatizados
ha de ser enviado a unas plantas de pretratamiento,
que lo adecuaran a las especificaciones tecnicas de los
recicladores finales
o Asimismo, deberian entregar los residuos de envases a
un recuperador o reciclador autorizado en determinadas
condiciones para que éste lo reintrodujera en el ciclo
productivo para su reciclado.

+Los ciudadanos:

oAl comprar/consumir  los  productos  envasados
adelantarian el importe de la fianza. Dicha fianza aumenta
la presion sobre el ciudadano para que participe de
manera mas activa. Cuanto mayor es su importe, mayor
presion se aplica sobre el ciudadano para gue entregue
el residuo de envase sometido, ya que el perjuicio
economico, sino lo hace, es mayor. En el mismo sentido,
mayor sera la cantidad de dinero depositado en el sistema,
sin movimiento econdomico

o Al consumir los productos sometidos, deberan separar

ol VR EREREERERE )
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los residuos de envases SDDR para llevarlos a un punto
de venta, vacios, sin aplastar y con la etiqueta en perfecto
estado, durante el horario de apertura de este. Deberan
tambien seguir separando, del resto de residuos, el
resto de envases no SDDR (SCRAP), para llevarlos a los
contenedores municipales

o Al devolver el residuo de envase en el punto de venta, y
solo después de que eéste reconozca el envase entregado,
el ciudadano recuperaria el importe de la flanza pagada
durante el proceso de compra.

-“El operador del sistema es el encargado de la gestion
financiera del mismo, realizando la compensacion economica
entre los agentes que intervienen en el ciclo. Ademas, se
encarga de financiar la logistica de los envases, la correcta
recuperacion de los materiales y controlar el flujo economico
y de datos entre los diferentes agentes privados que
intervienen™

Es decir, el operador del SDDR se encargaria de
o Gestionar tres flujos principales de informacion:
-l as ventas que realizan los envasadores e importadores
-Los envases que cada establecimiento automatizado
recibe de los ciudadanos
-L.os envases gue la planta de conteo recibe de cada
establecimiento manual
o Cestionar dos flujos economicos
‘Depositos: Recibir de los envasadores los depositos de los
envases vendidos y restituir a los comercios (con maqguina
y manuales) los depositos de los envases devueltos a los
ciudadanos
-Costes: Pagar a los diferentes agentes implicados los
costes en que incurren durante la gestion del material
recuperado® La determinacion de estos costes no
es sencilla y esta repartida entre varios actores. Su
infravaloracion implicaria que algun actor corriera con
parte de los costes del sistema.
o Realizar campanas de formacion y de comunicacion
para dar a conocer a los ciudadanos y a los comercios sus
respectivas obligaciones, asi como asesorar respecto a su
adecuado cumplimiento.
El sistema se financiaria mediante varias vias:
-la venta de los materiales recuperados,
-las flanzas de los envases gue no son devueltos por el
consumidor al punto de venta; vy
-unas tasas administrativas que se pagarian por cada
envase puesto en el mercado, en primera instancia por
las empresas envasadoras y en segunda instancia por
el consumidor final (como sucede en el SCRAP actual a
través del punto verde). ©
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Gran comercio,

4 www.retorna.org/es/elsddr/propuesta.html

5 De la misma manera a como se ha apuntado anteriormente para el SCRAP, en el que el punto verde
complementa los ingresos para pagar a las AAPP, el sobrecoste de la gestion de los residuos de envases
6 La naturaleza obligatoria des SDDR hace que dichas tasas administrativas (que pagarian los
envasadores al gestor del SDDR por cada envase puesto en el mercado) funcionen de forma analoga a
un tributo indirecto. Ningun producto de los sometidos podra eximirse de su pago, todas las empresas
que produzcan o importen esos productos tendran que soportar la carga economica correspondiente
a dicha tasa, que podran transferir al precio del producto y al consumidor dependiendo en cada caso
de la elasticidad precio de la demanda del producto. Este aspecto ha sido ya mencionado en diversos
estudios previos, como el realizado por Berger, R, 2007, cuando dice ‘ensequida dicha carga termina
siendo interiorizada en el precio del producto y cubierta por el consumidor’ Al respecto hay que tener en
cuenta que la demanda del consumidor es perfectamente inelastica”
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3«  IMPLANTACION DE UN SDDR o

En este capitulo, se describen los antecedentes legislativos vy
normativos que indican

- en que circunstancias se pueden implantar los Sistemas de
Deposito Devolucion y Retorno (SDDR)

- COMO es necesaria una evaluacion en todos los ambitos de
la sostenibilidad (@ambiental, social y economico)

- como el analisis de ciclo de vida (ACV) es la metodologia
esencial para dicha evaluacion

- por qué es esencial consultar a las partes afectadas por los
SDDR

- que no pueden extrapolarse los resultados de un pais a otro,
sino llevar a cabo estudios en condiciones locales

3.1 « | La legislacién en Residuos de Envases

La Directiva 94/62/CE relativa a los envases vy residuos de
envases obliga a los Estados miembros a tomar medidas
preventivas contra la generacion de residuos de envases, a
fomentar sistemas de reutilizacion y a desarrollar sistemas de
reciclado y valorizacion de envases, propiciando la reduccion
de la eliminacion de este tipo de residuos. Posteriormente, en
la Directiva 2004/12/CE, que amplia y modifica la anterior, se
ndica la necesidad de establecer sistemas de devolucion,
recogida y valorizacion para la gestion de los envases vy
residuos de envases en cada uno de los Estados miembros

La Ley 11/1997 de envases y de residuos de envases (LERE),
resultado de la transposicion de la Directiva 94/62/CE a la
legislacion nacional, establece los primeros objetivos de
reciclado a nivel nacional y determina que las empresas que
ponen en el mercado productos envasados estan obligadas
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. a hacerse responsables financieros de la gestion de sus
residuos de envases

Posteriormente, y como consecuencia de la transposicion a
la normativa nacional de la Directiva 2008/98/CE, Directiva
Marco de Residuos, nace la Ley 22/2011 de residuos vy
suelos contaminados. Dicho texto determina la obligacion
de establecer la recogida separada de residuos y profundiza
sobre el establecimiento de un marco legal comun para la
aplicacion de la responsabilidad ampliada del productor (RAP)
Elcumplimiento de las obligaciones definidas dentro de la RAP
se podra realizar de forma individual o colectiva. En Espana,
son generalizados los Sistemas Colectivos de Responsabilidad
Ampliada del Productor (SCRAP) administrados por Ecoembes
v Ecovidrio

Conforme a dicho marco, los sistemas de depdsito,
devolucioén y retorno (SDDR) seran de caracter voluntario®,
pudiendose establecer de forma obligatoria para la reutilizacion
de productos® o para garantizar el tratamiento de residuos
si son de dificil valorizacion o eliminacion, residuos cuyas
caracteristicas de peligrosidad determinen la necesidad del
establecimiento de este sistema para garantizar su correcta
gestion, o cuando no se cumplan los objetivos de gestion
flados en la normativa vigente La implantacion de dichos
sistemas exige la realizacion de una evaluacion previa de su
viabilidad técnicay econdmica, el conjunto de sus impactos
ambientales, sociales y sobre la salud humana y del
correcto funcionamiento del mercado interior. Para el caso
concreto de los envases y residuos de envases se establece,
ademas, el nivel de cumplimiento de los objetivos de reciclado
establecidos por las directivas europeas para envases (Tabla
1), asi como las expectativas viables de superarlos, teniendo
en cuenta las posibilidades reales de su implantacion por
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- . [ J
parte de las pequenas y medianas empresas .

Tabla 1. Objetivos vigentes de reciclado y valorizacion de
residuos de envases.*®

OBJETIVOS VIGENTES DE RECICLADO Y VALORIZACION

% Total de Reciclado 55-80%
% Total de Valorizacion Min 60%
Papel Min 60%
% por Vidrio Min 60%
Materiales Metales Min 50%
Plastico Min 22,5%
Madera Min 15%

El reciente Plan Estatal Marco de Gestion de Residuos para el
periodo 2016-2020, PEMAR, 2015, marca la orientacion de la
politica de residuos en Espana para esta etapa, impulsando las
medidas necesarias para mejorar las deficiencias detectadas
vy promoviendo actuaciones que proporcionen un mejor
resultado ambientaly aseguren la consecucion de los objetivos
establecidos a nivel europeo

Con referencia al flujo de residuos de envases, el PEMAR
realiza un diagnostico de la situacion actual, destacando
que ‘en relacion con los residuos de envases domesticos,
practicamente la totalidad de los envasadores cumplen con
las obligaciones establecidas en la Ley en relacion con los
residuos de envases que generan sus productos, mediante
la participacion en sistemas colectivos de  responsabilidad
ampliada del productor (Ecoembes, Ecovidrio o SIGRE, segun
el tipo de envase), antes denominados Sisternas Integrados de
Gestion (SIG), no habiendose establecido practicamente en
ningun caso sistemas de deposito, devolucion y retorno para
envases domesticos”.

8 Art 31.3 La implantacion de sistemas de depdsito, devolucion y retorno de residuos se establecerd
con cardcter voluntario, con el limite de los supuestos contemplados en el articulo 31.2.d

9 Enla disposicion final tercera de la Ley 22/2011 de resicduos se establece que "se podran establecer
reglas especificas para la implantacion de sistemas de deposito para productos reutilizables y,
en part(/j’cular, para envases reutilizables de cervezas, bebidas refrescantes y aguas de bebida
envasada.

10 Fuente: Real Decreto 252/2006.
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Sinembargo, insiste en la necesidad de mejorar la informacion
administrativa disponible de los distintos tipos de recogida
(de ambito privado y procedente de la fraccion resto),
tanto en cantidades como en su procedencia, asi cComo
en mejorar la calidad del material recogido para reducir la
presencia de impropios. En este sentido, apuesta por la
sensibilizacion ciudadana y por la recogida selectiva como
factores determinantes para el aumento de la cantidad v la
calidad de los residuos reciclados. Ademas,

en su apartado de orientaciones, invita
a estudiar la posible aplicacion de
la responsabilidad ampliada del
productor en flujos de residuos
en los que no esta implantada
y a analizar la posibilidad
de la implantacion de
alternativas o sistemas
complementarios para la
recuperacion de envases
y residuos de envases,
teniendo  siempre  en
cuenta tanto su eficiencia
como su viabilidad
técnica, ambiental vy
econdmica, contando
con la vision de todos
los actores implicados en
dichos modelos, alternativas o
sistemas

Paralelamente a esta publicacion,
la Comision Europea ha adoptado
recientemente un nuevo paquete de medidas

para impulsar la transicion de Europa hacia una economia
circular, COM (2015) 0614, en el que se establece como linea
prioritaria un plan de accion para los proximos anos de revision
de toda la normativa europea relativa a residuos, donde se
determinaran nuevos objetivos de reciclaje mas ambiciosos.

3.2 < | ELAnalisis de Ciclo de Vida y la Gestidon de Residuos

El Analisis de Ciclo de Vida (ACV) es la metodologia que todas
las disposiciones, reglamentacionesy estandares recomiendan
para una evaluacion ambiental rigurosa de cualquier sistema (y
en especial de sistemas de gestion de residuos), sobre todo
cuando se trata de comparar alternativas
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La metodologia del ACV se encuentra estandarizada por las
normas internacionales 1SO 140402006 e 1SO 140442000 v,
concretamente para el caso del ACV aplicado a los envases,
existe un informe técnico europeo: el CEN/TR 13910:20090.
Segun 150 140402006, el ACV es. “Una tecnica que permite
evaluar los aspectos ambientales y los potenciales impactos
asociados con un producto, proceso o actividad a traves de:

-+ La recopilacion de un inventario de entradas y salidas
relevantes del sistema.

- La evaluacion de los potenciales impactos ambientales
generados

- La interpretacion de los resultados de las dos etapas
anteriores!’

Durante las ultimas decadas, las politicas europeas estan
haciendo especial hincapie en la aplicacion del enfoque de
ciclo de vida como herramienta esencial en el ambito de la
gestion de residuos para establecer criterios objetivos en la
toma de decisiones hacia un desarrollo sostenible (UE, 2004
Vagt, H., 2007)

En este sentido, el ACV se posiciona en este contexto como la
metodologia mas apropiada para la evaluacion de los impactos
ambientales potenciales de los procesos v sistemas de gestion
a lo largo de su ciclo de vida completo, ‘de la cuna a la tumba’
(0 ‘de la cuna a la cuna’ lo que incluye de manera explicita
la reutilizacion y/o el reciclado de materiales para dar origen
a sistemas de productos de segunda generacion) (UE-JRC,
2010a)

Para obtener materias primas del reciclado de residuos, es
necesario recoger, transportar, clasificar y finalmente procesar
los residuos generados por los consumidores. Desde un
punto de vista ambiental, se pueden cuantificar los impactos
producidos desde que el residuo de envase es generado
por los consumidores hasta que finalmente es reciclado
en las plantas de reciclaje. El ACV emerge, en este caso
como una herramienta especialmente Util en el analisis de
diferentes alternativas de gestion, destacando las ventajas vy
desventajas de cada una de las opciones, vy facilitando la toma
de decisiones al distinguir la opcion mas preferible, evitando
el peligro de transferir cargas ambientales (entre las diferentes
7onas geograficas, etapas del ciclo de vida o categorias de
impacto ambiental)
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‘No obstante, si para conseguir el mejor resultado
medioambiental global en determinados flujos de residuos
[uera necesario apartarse de dicha jerarquia, se podra adoptar
un orden distinto de prioridades previa justificacion por un
enfoque de ciclo de vida sobre [os impactos de la generacion
y gestion de esos residuos, teniendo en cuenta los principios
generales de precaucion y sostenibilidad en el ambito de la
proteccion medioambiental, viabilidad tecnica y economica,
proteccion de los recursos, asi como el conjunto de impactos
medioambientales sobre la salud humana, economicos y
sociales, de acuerdo con los articulos 1y 7

- _C uropea Refinar decisiones dentro
de la Jerarquia (de feS/dUOS) o fuera de ella, puede llevar a
mejores resultados ambientales. La “mejor” opcion es a
menudo influenciada por condiciones locales especificas
y es importante ir con cuidado, para evitar simplemente
la transferencia de las cargas ambientales de un area a
otra (y anadimos, o de la esfera ambiental a la social o a la
economica). Los responsables politicos y decisores deben basar
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sus decisiones en evidencias firmes. EL ACV provee informacion
cientifica rigurosa para asegurar que la opcion con el mejor
resultado para el medio ambiente se identifica y se implementa.”
De hecho, ya en su Comunicacion (2003)302, sobre Politica
Integrada de Producto, la Comision Europea concluia que el
ACV provee el mejor marco para la evaluacion de los impactos
ambientales de productos (y servicios)

La misma Ley 22/2011 de residuos tambien apunta al ACV
como metodologia basica para el eco-diseno de los productos
‘Disenar productos de manera que a lo largo de todo su ciclo
de vida se reduzca su impacto ambiental y la generacion de
residuos, tanto en su fabricacion como en su uso posterior, y de
manera que se asegure que la valorizacion y eliminacion de los
productos que se han convertido en residuos se desarrolle de
conformidad con lo establecido en esta Ley."

No solo sobre evaluacion y mejora (eco-diseno) sino tambien en
comunicacion ambiental, el ACV es la mejor herramienta para
asegurar un contenido riguroso vy relevante, como asi lo avala
que los tres tipos de comunicacion ambiental de productos vy
servicios que ha estandarizado I1SO en su serie 14030ss tengan
al ACV como base de conocimiento. Las huellas de carbono
de producto y servicio (WRI, 2011), estandarizadas por la norma
ISO 140672013, las Declaraciones Ambientales de Producto
(DAP o EPD) estandarizadas a partir de la SO 140252007 O las
Ecoetiguetas Ambientales reguladas por la familia de normas
ISO 14020 usan la metodologia del ACV para obtener sus
resultados

De la misma manera, la Comision Europea ha lanzado la
iniciativa de un "Mercado Unico de Productos Verdes''? para
mitigar la confusion que existe entre empresas y consumidores
a la hora de emitir y recibir informacion ambiental de productos
y servicios. Establece un unico metodo para medir la bondad
ambientala lo largo del ciclo de vida de los productos: la huella
ambiental de producto/servicio” Esta huella ambiental consiste
totalmente en un ACV adaptado a cada categoria de producto
0 servicio con unas reglas especificas (@ modo de DAP) vy
con nuevas categorias de impacto ambiental. La Comision
Europea recomienda a los Estados Miembros el uso de estas
metodologias y pone un gran esfuerzo, incluidos mas de 20
proyectos piloto sectoriales, para desarrollar las reglas vy buscar
el consensol3 . El mercado unico de productos y servicios
verdes, incluyendo los servicios de gestion de residuos, se
basa pues en el ACV para evitar la confusion sobre informacion
ambiental.

UNEP ha publicado recientemente un libro (Flanigan et al,
2013) sobre la importancia de usar la perspectiva de ciclo de
1 pttp/epleajrceceuropa.eu/uploads/waste-waste-I CA-L CTpd]

12 htip.//ec.europa.eu/environment/eussd/smgp/
13 http:/ec.europa.eu/environment/eussd/smgp/ef_pilots htm
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vida en la evaluacion ambiental de los envases en el sector
agroalimentario. Una conclusion destacada del estudio atane
a la jerarquia de la gestion de residuos de envases. Segun
este documento, los ACV demuestran que esta jerarquia (que
va dirigida a la disminucion de la cantidad de residuos de
envases) puede dar tambien una buena primera orientacion
en algunos casos especificos (monomateriales), pero indica
gue no es valida para las comparaciones sobre disenos de
envases gue utilicen materiales diferentes. Por ejemplo, la tasa
optima de reciclaje de un material, por encima de la cual las
cargas ambientales asociadas a la recogida selectiva y a su
procesado seran superiores al beneficio ambiental marginal del
uso de material secundario, Nno sera la mas elevada, sino que
dependera de la logistica de recogida y del impacto ambiental
relativo de la produccion del material virgen respecto al
secundario. Una mayor tasa de reciclaje no implica una mejora
ambiental: depende de como se consiga.

Vistos estos antecedentes, por parte de la administracion
publica, para tomar decisiones que vayan a afectar
seriamente a la gestion de residuos de envases, se consideran
requerimientos esenciales:

- la utilizacion de la perspectiva de ciclo de viday el ACV;

- el estudio de los tres ambitos de la sostenibilidad
(ambiental, social y economico);

- la consulta con las partes interesadas/afectadas por el
cambio;

- el estudio de las caracteristicas locales/territoriales

3.3+ | Laimplantacion del SDDR dentro y fuera de Europa

En Europa, el origen de la implantacion del SDDR para envases
de un solo uso se sitla en los paises nordicos, siendo Suecia
el pionero en 1904 (Returpack). Luego, le siguieron Finlandia
(Palpa), Noruega (Norsk Resirk/Infinitum) v Dinamarca (Dansk
Retursystem). Dos factores comunes a la implantacion del SDDR
para envases de un solo uso en estos cuatro paises fueron

- el SDDR para envases de un solo uso se implanta sobre la
base de un extendido SDDR para envases retornables, v

- en el momento de la implantacion del SDDR no existian otros

modelos generalizados de recuperacion de envases de un
solo uso
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Segun Aballe, (2012), representante de BCMEM : *Como resumen
del conjunto de SDDR nordicos, v hf\ﬁ’du la \’@\jdj de que
o todos los emas M@m an del mismo modo ni dan
mismos datos, puede decirse que recuperan entre eL "‘”w Y eL 00%
de los envases que e }m W luidos en el si ) S
cantidades representan un reel1yels *

que se generan en t:‘ region. Nin gw § S recupera
cartones ¢ el v dmo tamp ) uido en todos
ellos, pero tc os 'e(,uperaﬁ latas de be\,\das y envases de PET!

Alemania alcanzo muy altos porcentajes de reciclado de
con la entrad: u ordenanza

SCRAP gestionado por DSD® |, convirtiend
rrollo en Europa de otros SCR

mantener ;a CL J")h’i de envases retornable: a ev h 2l
C \,umo de bebidas en ¢ e ut'\mbo pjr
rstmayr, B., 2012), Alemania decidio implantar

LUUC atorio para deter minados To"" Jtos de
) USO
de envase incluidos en el SDDR aleman de
solo uso, fueron el vidrio, el
os productos incluidos ru#ﬂ las
cony sin gas, el agua, las cervezas, los zumo
con componente alcohodlica. No se inc Iw@r e‘ 5
ni vinos, ni m reg m k )\C' lacteas. La d%ﬁmgw’w de ‘envases
Sirvio para excluir del SDDR al brik y
multimateriales, sin que conste q‘Je
niciones se basaran en estudio alguno de ACV! | Estos
tos se describen en la quwrm enmienda de la “'dwsz
alemana de envases (Verpack verordnung, 2008). Este
sistema sufrio div TDIOS C tructura desde 2003 hasta
2006 engue se con 6 el sistema DPG (Deutsche Pfand: systermn
GmbH es la empresa q“f ora del SDDR para envases de un solo
uso aleman), conviviendo ambos emas desde entonces

D

ar

4 Beverage Can Makers Europe, actualmente Metal Packaging Europe
(http:7www.metalpackagingeurope.org/)

15 DSD: Duales System Deutschland (Sistema Dual Alemania).

16 Seguin datos recientes de la Agencia Federal de Medio Ambiente alemana (UBA), este objetivo
parece que no se ha conseguido (UBA y GVM, 2015)

Es una reclamacion recurrente de la comunidad cientifica de ACV que no se consideren
materiales de envase buenos o malos, ambientalmente hablando, sino que se compare su uso
en aplicaciones concretas. Para determinadas aplicaciones, un material puede ser preferible (por
ejemplo, porque conserva mejor el producto y éste contiene la mayor parte del impacto) y en otras
puede ser preferible otro material (porque es mas liviano y el transporte es la base mds relevante)
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Tras su implantacion en Alemania en 2003, el SDDR se impuso
tambien en Croacia (2005), Estonia (2004) y recientemente (marzo
2016) en Lituania. Por otro lado, los gobiernos de paises como
Francia (RDC Environment, 2008), Reino Unido (DEFRA, 2011,
Republica Checa (IREAS, 20006, Universidad de Praga, 2008),
Irlanda (Trinity, 2013) vy Belgica (Walloon Study, 2011, Flemish
Study, 2015) encargaron estudios (fundamentalmente tecnicos
y economicos) para analizar la idoneidad de imponer un SDDR
sobre los envases de un solo uso de bebidas y todos ellos
rechazaron tal medida.

Sin ningun animo de realizar una revision profunda, cabe decir
que fuera de Europa, por gjemplo, Canada, Estados Unidos vy
Australia son paises gue carecen de sistemas generalizados de
recuperacion de residuos de envases similares a los europeos
En ellos, la competencia sobre la recogida vy tratamiento de
los residuos no siempre recae sobre la administracion publica,
sino sobre empresas privadas especializadas en la recogida vy
tratamiento. Aungue no todos los paises reportan la informacion
de la misma manera siendo dificil establecer comparaciones (por
ejemplo EEUU ofrece tasas por materiales y no especificamente
por envases y cada estado las calcula a su manera), la tasa de
reciclado total de botellas de PET en Estados Unidos alcanzo el
30,1% en 2015 (NAPCOR y APR, 2015). Por ejemplo, en Ontario la
tasa total de envases reciclados reportada fue de 62,8% en 2015
(Ontario Stewarship), el 62% en Quebec en 2014 (EEQ, 2015) vy el
61,3% en Australia en 2015 (APC, 2015). Algunos estados o provincias
de estos paises iniciaron el reciclado de residuos implantando
lo que se conoce como ‘bottle bill? (Bottle bill, 2015 un SDDR
obligatorio para algunos envases de determinadas bebidas. En
algunos de ellos, estos SDDR todavia constituyen el unico sistema
de recuperacion de residuos de envases en funcionamiento, por
lo gue su implantacion No supuso ningun efecto en sistemas de
recuperacion de envases preexistentes

En la UE, para envases de un solo uso

-14 paises se han planteado ya la introduccion de un SDDR, de
los cuales 8 lo han implantado y 6 no o han hecho;

8 (http:/www.bottlebillorg/
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3.4 - | La implantacion del SDDR en Espana

Desde el ano 1997, la LERE establecio -para los envases
domesticos de un solo uso- el principio de la Responsabilidad
del Productor, permitiendo a este optar entre dos modelos de
gestion: la adhesion a un Sistema Colectivo de Responsabilidad
Ampliada del Productor (SCRAP) o la articulacion de un Sistema
de Deposito, Devolucion v Retorno (SDDR). Desde entonces, los
envasadores vienen cumpliendo con sus obligaciones respecto
a los residuos de envases de ambito domestico a traves de su
participacion en SCRAPs. Ningun envasador ha establecido
voluntariamente un SDDR para gestionar residuos de envases
domesticos de un solo uso en el territorio nacional

Como se ha mencionado anteriormente, el PEMAR sitUa
la consecucion de un 50% en peso de fasa de reciclado vy
preparacion para la reutlizacion de los residuos domesticos
y comerciales como el reto mas importante a conseguir en la
gestion de los residuos espanola. Elultimo porcentaje de reciclado
de residuos domeésticos y comerciales publicado por Eurostat,
correspondiente al ano 2015, es de un 33%, frente a una media
europea de un 45% (Eurostat, 2016)19

Esta distancia respecto al promedio europeo es mucho menor en
el caso del reciclado de los residuos de envases en el que, como
se puede ver en la Figura 3, también de Eurostat, el reciclado en
Espana supera ligeramente la media europea vy esta por encima
de la mayoria de paises, incluso algunos con gran tradicion
ambiental y/o con SDDR implantados como Austria, Dinamarca
o Noruega

Figura 3 Tasa de reciclado para el conjunto de los envases en
Europa en 2013.2°
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Son muchas las propuestas que se debaten en Espana para que
la gestion de residuos afronte con exito los retos de este exigente
futuro. Dado que el plazo vy los recursos son limitados, y que
una implantacion a gran escala tiene consecuencias sociales,
ambientales y economicas, antes de tomar decisiones, sera
necesario realizar un minucioso analisis coste/beneficio de cada
una de las opciones, analizando la propuesta de gestion desde el
punto de vista economico, social y medioambiental.

Es importante recordar que la Corte de Justicia de la UE advierte
a los estados miembros que deseen imponer obligatoriamente
sistemas de deposito gue deben justificar estrictamente la
necesidad de hacerlo, asi como su idoneidad y proporcionalidad,
asegurando un balance entre los objetivos ambientales vy las
necesidades del mercado interno (Comunicacion 2009/C 107/01,
2009). Tambien el articulo 21.2 de la Ley 22/2011 de residuos senala
que, para fomentar la prevencion y promover la reutilizacion y el
reciclado de alta calidad de envases y residucs de envases de
vidrio, plastico y metal, se podran adoptar, entre otras, medidas
destinadas a facilitar el establecimiento de sistemas de deposito,
devolucion y retorno. Como se ha avanzado en el Apartado
111, textualmente indica que ‘se tendra en cuenta la viabilidad
tecnica y economica de estos sistemas, el conjunto de impactos
ambientales, sociales y sobre la salud humana, y respetando la
necesidad de garantizar el correcto funcionamiento del mercado
interior. El Gobierno remitirad a las Cortes Generales los informes
preceplivos de viabilidad tecnica, ambiental y economica que
se realicen con caracter previo a la implantacion de un sistema
de deposito devolucion y retorno’ En su articulo 30.3 tambien
senala que 'El establecimiento de estas medidas se llevara a
cabo mediante real decreto aprobado por el Consejo de Ministros,
teniendo en cuenta su viabilidad tecnica y economica, el conjunto
de impactos ambientales, sociales y sobre la salud.”

4 - | AMODO DE CONCLUSION

Parece necesario que, para valorar una potencial implantacion de
un SDDR obligatorio para determinados envases, especialmente
cuando ya existe un sistema consolidado y generalizado de
recogida selectiva de envases, se realice un profundo y detallado
estudio que garantice la idoneidad de dicha medida en los
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diferentes ambitos, tecnico, social, ambiental y economico, tanto
por motivos legales como por buena praxis.

Para poderse implantar a nivel de Comunidad Autonoma, ademas,
| deberia garantizarse el correcto funcionamiento del mercado
| interior v la legislacion indica que las medidas deberian aprobarse
| mediante Real Decreto.

Como también se ha apuntado anteriormente, es imprescindible
el uso del ACV para la evaluacion ambiental, ya que garantiza
tener en cuenta “el conjunto de impactos ambientales” El estudio
ambiental, debe ser complementado por estudios economicos vy
sociales

Ademas, el estudio deberia tener en cuenta las caracteristicas
propias del ambito geografico en estudio, y no extrapolar estudios
con condicionantes diferentes. De todos modos, como primera
aproximacion para la Comunitat Valenciana, pueden consultarse
estudios previos realizados en otros ambitos geograficos, como
el Proyecto ARIADNA, con resultados obtenidos a nivel nacional y
de la Comunidad Auténoma de Cataluna®

Como resumen, ARIADNA estima que la implantacion de un
SDDR (en las condiciones de estudio planteadas por la Generalitat
de Catalunya) tendria un impacto social menos beneficioso para
los ciudadanos espanoles (entre otros indicadores, supone la
necesidad de un 50% mas de espacio y 6 veces mas tiempo) o
para los parametros evaluados de la economia global; su coste
seria mucho mayor para la sociedad (hasta 100 euros mas por
familia y ano); y el impacto ambiental seria superior en la mayoria
de categorias de impacto (por ejemplo, sobre el cambio climatico)

Para el sector comercio, se observa que los costes incurridos
en utilizacion de espacio de venta y almacen, y la dedicacion de
tiempo por parte de los empleados, no se ven compensados
por los importes que se estan barajando que serian aportados al
comerciante por su esfuerzo. Ademas, cuanto mas pequeno el
comercio, mayor el coste y mayor la diferencia entre lo gastado vy
lorecibido. Elcoste por envase soportado en pequenos comercios
como una tienda tradicional o un café-bar seria de 4 a 10 veces
mayor que el de un gran hipermercado, pero seria retribuido de
igual manera, a lo sumo.

Debido a las consecuencias que supone implantar un sisterma
nuevo a gran escala, antes de una toma de decisiones que
dificilmente tendria marcha atras, es importante comparar las
potenciales ventgjas e inconvenientes de la implantacion de
un SDDR respecto de la situacion actual, bajo el punto de vista
economico, socialy ambiental

2Uhttp:/ www.esci.upf.edu/es/catedra-unesco-de-ciclo-de-vida-y-cambio-climtico/estudio-
ariadna
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SISTEMAS DE DEPOSITO, DEVRLUCION

Y RETORNO PARA EL COMERCIQ

HERRAMIENTAS DE GESTION EN EL COMERCIO:

- Diagnéstico del Punto de Venta
- Planes Tutoriales de Gestién en el Comercio
e Mi escaparate: Como montar mi escaparate.
e Mitienda: Organizacién y distribucion de secciones y familias.
e Milineal: Como exponer mi producto.
® Mi promocién: Promocién y animacién.
e Marketing digital.
- Cliente Misterioso.

OTROS TiTULOS DE LA COLECCION

e Qué debe saber un empresario sobre el comercio en la Comunidad
Valenciana.

e Como rentabilizar el punto de venta: el merchandising.

e Criterios de atencion al cliente en las empresas de servicio.

e Lo que debe saber el empresario sobre la franquicia.

e Conceptos basicos de escaparatismo.

e Aplicacion de técnicas de venta o como lograr clientes satisfechos.

® Buenas précticas de atencidn al cliente (diptico y péster).

e Como aplicar las técnicas de merchandising en la farmacia.

e Cémo incrementar las ventas en la éptica.

e Gufa de idiomas en el Comercio: ltaliano, Francés, Inglés y Alemdn.
* Guia de idiomas en el Comercio: Ruso, Chino y Arabe.

e Carteles Comercio turistico: 7 idiomas. Horario. Hojas de reclamacién.
e Carteles Valenciano: Horario.

e Gestién Econémica de un Comercio.

 Guia de Comercio Sostenible.




SISTEMAS DE DEPOSITO, DEVOLUCION
YRETORNO PARA EL COMERCIO

CONSELLERIA D'ECONOMIA SOSTENIBLE, SECTORS PRODUCTIUS,
COMERC | TREBALL

Direcci6 General de Comerc i Consum

Ciutat Administrativa 9 d'Octubre. Torre 2

C/ Castan Tobedas, 77

46018 - Valencia

Telefon: 012 - 963 866 000 - Fax: 961 209 566

SERVEI TERRITORIAL DE COMERC | CONSUM
C/Gregorio Gea, 27

46009 - Valencia

Telefon: 012 - 963 866 000 - Fax: 963 866 806

CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y
NAVEGACION DE VALENCIA

Gestion de Proyectos

C/Poeta Querol, 15

46002 - Valencia

cinterior@camaravalencia.com
www.camaravalencia.com




PLA D'INNOVACIO
| SOSTENIBILITAT COMERCIAL

(Camara

Valencia

Cémara de Comercio de Valencia
C/ Poeta Querol, 15
46002 - Valencia
Teléfono: 963 103 200 - Fax: 963 531 746

info@camaravalencia.com
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