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Programa de Apoyo al comercio minorista 2023

Fondo Europeo de Desarrollo Regional

Una manera de hacer Europa

Objetivos:
- Dominar el proceso de venta desde la preparación hasta el cierre y postventa.
- Introducir técnicas de comunicación para mejorar las relaciones.
- Ampliar las ventas con el medio online
- El whatsapp como herramienta de venta para comercios

Dirigido a:
Empresarios y trabajadores del sector comercio.

Precio:
Gratuito.

Lugar de celebración:
Webinar Cámara Valencia. Sesión Online.

Fecha:
Día 23 de octubre de 2023.

Horario:
De 14:00h a 16:00h

Profesorado:
Dª. Victoria Ferrete/ SUMERU

Programa:

14:00
Bienvenida.

14:05
El comercio y técnicas de ventas: Claves para el éxito.
Dª.Victoria Ferrete/SUMERU 

15:45
Coloquio, preguntas y clausura.
Dª. Mª Victoria Guillén / Técnico / Cámara Valencia.
Contacto: vguillen@camaravalencia.com
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