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KO DIRIGIDO A
Aquellas personas, beneficiarias del Sistema Nacional de Garantfa Juvenil, interesadas en
mejorar su capacidad para comunicar y en perfeccionar su técnica de hablar en publico.
Porque..... comunicar es mas que hablar.

OBJETIVOS

» Potenciar y pulir las habilidades comunicativas para lograr expresar ideas de manera clara y
persuasiva.

« Implementar estrategias para gestionar conflictos de manera constructiva y mejorar las
habilidades de negociacion.

« Potenciar la capacidad de dar y recibir retroalimentacién de una manera constructiva para un
crecimiento personal y profesional.

« Brindar técnicas con las que se logran presentaciones convincentes y discursos impactantes.
- Adaptar el estilo de comunicacién segun el entorno, audiencia y situacion.

« Fomentar el uso de las inteligencias que permiten fomentar la empatia emocional y cognitiva.
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7y METODOLOGIA

Combina constantemente la formacién tedrica con ejercicios practicos para que el aprendizaje
sea totalmente experiencial y efectivo. Junto con la docente se expondra y analizara el trabajo
realizado para detectar las fortalezas demostradas y reforzar las debilidades pendientes de
resolver.

=€ PRECIO
Gratuito

=l TITULACION OBTENIDA
Diploma acreditativo.
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Programa

COMUNICA CON IMPACTO
Desarrolla tu poder de influencia

Mddulo 1.
BASES DE LA COMUNICACION

+ (Qué?

- ;Para qué?
« ;A quién?
» ;CéMOo?

« ;Cuando?

» Practica

Mdédulo II.
INTERPRETACIONES

» ., Todos vemos/sentimos/escuchamos Lo mismo?
 Neurociencia y comunicacion

+ ;Se puede falsear una expresion facial?

» El lenguaje silencioso

* Regla de Mehrabian

* Practica

Mddulo III.

RESOLUCION DE CONFLICTOS
Y NEGOCIACION

» L0S sesgos cognitivos

» Multi perspectivas

* Practica

« Bases de la negociacién
* Practica
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Mdédulo 1V.

ORATORIA

- Estructura del mensaje (inicio, contenido, cierre)
* Practica

 Tipo de inicio

» Desarrollo del contenido

« Tipo de cierre

« Practica

» Audiencia

« Practica

» Muletillas

* Soporte audiovisual

Mddulo V.
NEUROGESTION EMOCIONAL

« Emocién y memoria

« Empatia y perspectiva

« Gestion del estrés y conflictos
» El poder de la narrativa

« Ejercicios de gestién emocional

Mdédulo VI
HABILIDADES COMPLEMENTARIAS

 Escucha activa

« Dinamica “Los sentidos y la escucha”
* Asertividad

« Inmersién grupal
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