Taller

Turismo sostenible:

una oportunidad para el
sector turistico.

v
FECHA
5-06-2025, de 16 a 17:30h (hora espafiola)

v

DIRIGIDO A

Entidad de cualquier tamafio, con al menos un centro de trabajo,
establecimiento e instalacion, sea sujeto de derecho publico o
privado, con o sin animo de lucro. Perfiles de gerencia u otros cargos
técnicos de Dptos. y/o édrea de administracion y contabilidad;
compras y ventas, control de calidad y medio ambiente, incluidos
inversores y consultores.

v

OBJETIVOS

El programa de la Unién Europea (UE) AL-INVEST Verde apoya a los
poderes publicos de Colombia en la transicidn hacia la sostenibilidad
de las exportaciones agroindustriales colombianas a la UE. Mediante
este taller formativo organizando conjuntamente por la Camara de
Comercio de Manizales, Camara de Comercio de Valencia en Espafia
y la Universidad de Guadalajara en México, busca profundizar en
practicas de turismo sostenible, gestion del turismo con
comunidades y las principales certificaciones de calidad vy
sostenibilidad turistica disponibles para empresas principalmente
del sector de restauracion y hosteleria en el marco legal europeo,
buscando equivalencias y sinergias de replicacién con el contexto
colombiano.

Adicionalmente abordar:

e SICTED (Sistema Integral de Calidad Turistica en Destino):
Programa promovido por la Secretaria de Estado de Turismoy la
FEMP, gestionado en Valencia con apoyo de la Camara, que
mejora la calidad y sostenibilidad del destino.

¢ Q de Calidad Turistica (ICTE): Certificacion nacional que avala
altos estandares de calidad en servicios turisticos.

¢ S de Sostenibilidad Turistica (ICTE): Nueva marca que reconoce
el cumplimiento de criterios sostenibles alineados con los ODS.

* Biosphere: Certificacion internacional basada en la Agenda 2030
y los ODS para destinos y empresas turisticas.

« EMAS e ISO 14001: Certificaciones medioambientales que
refuerzan la gestion sostenible en el sector turistico.

Colaboran

masuno

v
INSCRIPCION PREVIA GRATUITA EN:
Webinar (Formato on-line Cdmara Valencia)

Enlace de inscripcién: https://go.neurocity.co/mv

v
PROGRAMA
16:00h. Bienveniday presentacion.
Laura Pamela Castafio, Coordinadora Mundo Verde,
Cdmara de Comercio de Manizales.
Rafael Mossi, Director Area de Competitividad, Cdmara
de Comercio de Valencia.
Ana Maria Flores, Magister en Educacién Ambiental,
Responsable del Area de investigacidn del Departamento
de Estudios Turisticos, Universidad de Guadalajara.
16:15h. Participacion social en la planeacion y gestion del
turismo comunitario sustentable.
Ana Maria Flores, Responsable del Area de investigacién
del Departamento de Estudios Turisticos, Universidad de
Guadalajara.
16:50h. Principales certificaciones en sostenibilidad turistica,
una oportunidad para ser mas competitivos.
Javier Arifo, CEO de Masuno.
17:30h. Clausura
José Aparici, Responsable Oficina de Sostenibilidad,
Cdmara de Comercio de Valencia.
v

MAS INFORMACION

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, le informamos que
los datos por usted facilitados a través de la inscripcion en el presente evento, serdn
incorporados en un fichero titularidad de CAMARA VALENCIA y cedidos a los colaboradores
aqui referenciados.

Organiza Financia

AL-INVEST Verde @
ISR (LRI TwRmmy

Poeta Querol, 15 - 46002 Valencia
T963 103900/ F 963 531 742
sostenibilidad@camaravalencia.com
www.camaravalencia.com

amara

Valencia

Cdamara de Comercio
de Manizales por Caldas
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