[}
.-
<
=}
5]
=
>

=
<
=
=
=

/

©




OBJETIVOS

Qué analiza el estudio

Evalua la recuperacion econémica urbana

Analizar la evolucion de la actividad empresarial y
del empleo en los municipios de la zona cero dos
afios después de las inundaciones.

Identificar cambios sociales

Examinar los habitos de compra y consumo de los
hogares y los cambios en la percepcion del riesgo
tras las inundaciones.

Mide los cambios en variables de
gestion de los negocios

Comparar la actividad, la clientela, los
proveedores, el empleo y las decisiones de
inversion con la situacion anterior a la DANA.

Detectar las dificultades pendientes

Conocer los obstaculos gue todavia condicionan
la actividad econdmica y las necesidades para
consolidar la recuperacion.

Camara
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METODOLOGIA

Cémo se ha realizado el estudio

Fuentes secundarias Encuesta telefonica Dinamica de grupo Observacion directa

Para contextualizar la 300 1 o I °
situacion econdmica de n SItu

las zonas afectadas.

Documentos Encuesta a gerentes de Agentes de desarrollo Recorrido de los cascos
relacionados con otros negocios urbanos que ya local'y promocion urbanos para contrastar
desastres naturales para existian antes de las comercial. Contraste de los resultados obtenidos.
contrastar el ritmo de Ia inundaciones y que fueron la evolucion de los
recuperacion. afectados por la DANA, negocios, los habitos de

para analizar los cambios compray las dificultades

en las variables de gestion. que persisten.

Margen de error del 5,7 %.

Nivel de confianza del 95 % (dos
sigma).
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MENSAJE PRINCIPAL

Fase avanzada de recuperacion, aun incompleta

70 % +22% -8% 27 %

de los negocios ha afiliaciones a la consumo eléctrico de los negocios tiene
recuperado o Seguridad Social en industrial en 2026 todavia menos
superado su actividad construccion en dos frente al mismo clientes que antes de
previa a la DANA afios periodo de 2024 las inundaciones

La normalizacion general no equivale a la recuperacion de todos: |0s negocios de hasta cinco
trabajadores, los municipios de menos de 20.000 habitantes, la hosteleria y el comercio no alimentario

siguen por detras.

Fuente: trabajo de campo
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CONTEXTO

Punto de partida y alcance del estudio

Respuesta institucional

Mas de 5.000 M€ movilizados por la Generalitat y el Gobierno de Espafia, ademas de financiacion
preferente de fundaciones, entidades de crédito y empresas.

Plan Endavant (julio 2025): 343 iniciativas.
]

28 % completadas - 66 % iniciadas y en curso

El Consorcio de Compensacion de Seguros ha gestionado el 99,5% de las solicitudes de indemnizacion
recibidas.

Las empresas han conseguido el volumen de liquidez necesario para continuar con la actividad.

Fuente: Camara Valencia; visor de seguimiento del Plan Endavant (GVA)
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ACTIVIDAD ECONOMICA

Consumo eléctrico marca el ritmo de la recuperacion

Variacion interanual del consumo, enero-mayo (%). Municipios mas afectados.

—-R 0
m Ind. 25/24 Ind. 26/25 Serv. 25/24 Serv. 26/25 8 /o

Alfafar 525 +113,5 417 56,1 consumo industrial de 2026
frente a 2024. En parte, por
Sedavf -46,9 +56,0 -52,9 +51,2 inversiones en eficiencia
energeética al reponer equipos.
Paiporta -49,9 +71,0 -37,5 +43,1
BenetUsser +19,2 -0,3 -35,7 +41,4
0
Massanassa -74 +31,7 -31,7 +40,3 42 /o
Ao s o i 00 de ,Ias contrataciones de naves
logisticas de Valencia en 2026 se
Total zona cero -7,0 -0,8 -16,7 +13,1 ha hecho en zonas muy

afectadas.

Fuente: elaboracion propia a partir de Datadis
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La construccion tira del empleo: *22 % de afiliados en dos
afos

Afiliados a la Seguridad Social en construccién, zona cero Industria

11.619 23.500

10540 10.778 10,983 11221
9.958 g afiliados desde mediados de
9.593 9.594

9.299 3400 7385 2025, por encima de la
media previa a la DANA.
SERVICIOS
+6 %
afiliados en el primer
semestre de 2026 frente al

mismo periodo de 2024,
VT23 I T24 124 HT24 VT 24 IT25 IT25 NT25 VT 25 IT26 1T 26

Fuente: Seguridad Social. Municipios de la zona cero
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NEGOCIOS URBANOS

Siete de cada diez negocios afectados han alcanzado el nivel
previo a la DANA

Negocios con menos actividad que antes de la DANA, por actividad (%)

Restauracion y hosteleria
Comercio no alimentario
Artesania

Comercio de alimentacion
Servicios a empresas
Servicios personales y mixtos
Otras actividades

Total

Fuente: trabajo de campo

23,7

23,2

22,2

33,3

27,3

30,0

45,7

52,6

POR TAMANO

35 % vs 20 %

con menos actividad: negocios
de 1-5 trabajadores frente a los
de mas de 5.

POR MUNICIPIO

36 % vs 29 %

percibe menos actividad en su
zona: municipios de menos de
20.000 habitantes frente a los
mayores.
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NEGOCIOS URBANOS

La clientela vuelve de forma desigual

7 o/ Por qué se han perdido clientes
0 Redistribucion del gasto de las familias
25 % °

de los negocios tiene menos clientes que antes de la

DANA 14 %

Efectos menos visibles: el temor a acudir a zonas
afectadas cuando llueve y la renovacion del parque 11 %
de vehiculos, que resta trabajo a los talleres.

afectadas

Traslado de clientes a otras zonas o municipios

Cambio a otros comercios durante el cierre
temporal

50 % 43,8 %
con menos clientes en CON Menos clientes en comercio
restauracion y hosteleria no alimentario

Fuente: trabajo de campo
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Camara

NEGOCIOS URBANOS

Los frenos estan en el entorno y en la coyuntura econémica

42,8 o/o de las menciones

Entorno urbano y accesibilidad

Obras pendientes 17,4 %
Deterioro del espacio 12,1%
urbano

Acceso o movilidad 7,2%
Falta de aparcamiento 6,1%

Fuente: trabajo de campo

39,6 o/o de las menciones

Debilidad de la demanda y
economia familiar

Falta de clientes 32,3%
Pérdida de poder 6,1%
adauisitivo

Los clientes gastan 1.2%
menos

1 7,6 % de las menciones

Costes y tensiones del negocio

Falta de financiacion 6,1 %
Endeudamiento por la 5,2%
DANA

Falta de personal 3,2%
Incremento de costes 2,0%
Problemas con 1,1%
proveedores

Valencia



NEGOCIOS URBANOS

Proveedores: continuidad con coste

o Negocios que ven peores condiciones con sus nhuevos
8 z 9 /o proveedores

v | [
de los negocios ha mantenido sus proveedores trab.

Precios 52,4% 6,7 % 333 %
Quien cambidé lo hizo por cierre o paron del Costes de transporte 38,1% 133 % 27,8 %
proveedor, y eligioc cerca: 6 de cada 10 en Disponibilidad 23,8 % 13.3 % 19,4 %
municipios proximos, 3 de cada 10 en el mismo

Condiciones de pago 14,3 % 6,7 % 11,1 %

municipio y un 8 % en el resto de Espafia.

Los negocios pequefios tienen menos capacidad de
negociacion

Fuente: trabajo de campo
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Inversion: se adelanté lo urgente y se aplazé el crecimiento

La mitad de los negocios tenia inversiones previstas en 2026. De ellos:

Seis de cada diez adelant6 alguna inversién Cuatro de cada diez aplazé alguna inversion
Digitalizacion _ 65,6% Ampliacion del negocio 50,0%
Reposicion de existencias _ 62,9%
Formacion 41,2%
Maquinaria y utensilios _ 60,6% Contratacion 37,1%

Riesgo: si las inversiones aplazadas no se retoman, se resiente la capacidad de crecer y modernizarse.

Fuente: trabajo de campo.
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ECONOMIA URBANA

La economia urbana cambia de composicién

GANAN PRESENCIA PIERDEN PRESENCIA

Servicios personales y de Comercio tradicional

proximidad

Peluguerias, manicura, centros de bellezay Carnicerias, hornos vy librerias. Algunos cierres
gimnasios. Nuevos emprendedores ocupan responden a jubilacion sin relevo o a la decision
locales con actividades distintas a las de antes. de no reinvertir, no solo a los dafios.

No se observa un desplazamiento generalizado de negocios hacia zonas menos

expuestas.

Fuente: observacion directa y dinamica con agentes de desarrollo local, 2026
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HOGARES

Hogares mas prudentes y mas locales

Camara

Valencia

Mas planificacion

Lo aplazable se compra
después de cubrir lo habitual y
reservar margen.

Comercio de proximidad

El Bono Comercio DANA
genert 9,28 M€ en compras
en el segundo semestre de
2025.

Mas ahorro

Se busca un colchén
financiero, silarentay el
empleo lo permiten.

Compra hibrida

Tienda fisica, internet,
mensajeria directa y reparto a
domicilio.

Fuente: dinamica de grupo y observacién directa; Camara Valencia (Bono Comercio DANA)

La inflacion manda

Los precios pesan ya mas que
la reposicion de bienes
perdidos.

Vuelve el ocio

La hosteleria recupera parte
de la afluencia, pero con un
ticket medio mas bajo.




Hogares mas prudentes y mas conscientes del riesgo

HABITOS DE COMPRA

B Mas planificacion y ahorro
El presupuesto se organiza con margen para

imprevistos.

B Mas sensibilidad al precio
En 2026 la inflacion pesa ya mas que la reposicion

de bienes.

B Proximidad reforzada

El Bono Comercio DANA gener0 9,28 M€ en
compras (2.°sem. 2025).

B Compra hibrida y ticket menor
Mas online y reparto entre formatos

Camara

Fuente: trabajo de campo

PERCEPCION DEL RIESGO

Seguridad de la vivienda

Atencion a las cotas, garajes, bajos y drenaje del barrio:
pesan en la percepcion de «seguridad» y en la «confianza.

Infraestructuras

De saneamiento capaces de responder a lluvias
intensas.

Movilidad = seguridad econémica

Mas valor al transporte publico y a los itinerarios
Seguros.

Preparacion ante inundaciones

Interés por protocolos, alertas eficaces y apoyo
emocional.




PERCEPCION DEL RIESGO

El riesgo entra en las decisiones
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Camara

Valencia

Vivienda y entorno

Mas atencion a la cota, los garajes y el
drenaje del barrio.

Movilidad

Vista como seguridad econémica:
transporte publico e itinerarios seguros.

Redes vecinales

La ayuda mutua gana valor econémico y
social.

Fuente: trabajo de campo
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Ocio y actividades ladicas

Los entornos ludicos son fundamentales
para avanzar en la normalidad

Preparacion y alertas

Interés por protocolos, accesos seguros y
alertas eficaces.

Demandas a la Administracion

Ayudas mas rapidas, tramites clarosy
apoyo emocional.




El futuro requiere de continuar con...

Espacios publicos

n Infraestructuras hidricas
Cauces, barrancos, colectores y drenaje: menos dafios y mas Terminar calles, plazas y equipamientos, y hacerlos mas

confianza para invertir. resilientes.
n Movilidad y accesos Simplificacion administrativa
Transporte publico, conexiones y accesos a zonas comerciales Tramites mas agiles y coordinados para familias, empresasy
e industriales. ayuntamientos.
ﬂ Apoyo a la demanda Inversion aplazada
Mantener los bonos Comercio y Hosteleria y abrir las ayudas a Ayudar a autbnomos y pymes a retomar ampliaciones,

servicios. formacion y contratacion.

n Apoyo psicolégico
Acompafiamiento a victimas y colectivos vulnerables, sobre

todo en alertas.

Cultura preventiva

Alertas, planes municipales, zonas seguras y simulacros.

Fuente: trabajo de campo
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Reparto de la muestra de encuestas

DANA 2026 | Tamano de negocio
Negocios % sobre total
1a 5 trabajadores 162 61,6% DANA 2026 | Actividad econdmica

6 a 34 trabajadores 101 38,4%

TOTAL 263 100,0% Categoria % sobre total
Comercio de alimentacion 4,6%
Comercio de otros productos (no alimentario) 18,3%
Restauracion y hosteleria 7,6%
Otros servicios a personas 25,5%

DANA 2026 I Tamano de municipio Otros servicios a empresas 14,4%
Otros servicios a empresas y personas 22,8%
Industrias, manufacturas o artesanias 3,4%

Categoria % sobre total Otras actividades 3,4%

Menos de 20.000 habitantes 35,0% TOTAL 100,0%

Mas de 20.000 habitantes 65,0%

TOTAL 100,0%

Fuente: trabajo de campo
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